Informacje co do grafiki i funkcjonowania sklepu

Ankieta ta ma na celu jak najwierniejsze odzwierciedlenie Państwa oczekiwań co dowyglądu projektowanego sklepu internetowego. 

Prosimy o wypowiedzenie się na temat poszczególnych aspektów grafiki oraz funkcjonowania Państwa sklepu. Ankieta jest podzielona na 3 części:

· pytania ogólne

· pytania dotyczące grafiki sklepu

· pytania dotyczące funkcjonalności sklepu

Zarówno opisanie grafiki jak i sprecyzowanie swoich oczekiwań jest bardzo trudne, dlatego przysyłamy Państwu niniejszą kartę informacyjną. Oczywiście żadne z poniższych zapytań nie jest obowiązkowe, jednak każde kolejne wypełnione zapytanie pozwoli nam lepiej dostosować się do Państwa oczekiwań.

Za punk odniesienia zarówno pod względem wizualnym jak i funkcjonalnym prosimy uznać sklep demo GOshop - http://www.sklepdemo.pl/ . Dostępne są tam wszystkie funkcje oprogramowania GOshop, jakie są dostępne w oferowanym standardzie.
W razie jakichkolwiek pytań - prosimy o kontakt.
PYTANIA OGÓLNE:

· Dane firmy/osoby zamawiającej sklep (nazwa, pełny adres, NIP, REGON, telefon kontaktowy) –
· Dane osoby do kontaktu w sprawie realizacji sklepu (Imię, nazwisko, email, telefon – wypełniamy jeśli inna niż punkt wyżej) –  
· Nazwa sklepu internetowego – 

· Nazwa domeny internetowej sklepu – 

· Czy domena internetowa została już wykupiona? - 

· Czy chcą Państwo, aby firma GOshop.pl zajęła się zamówieniem domeny internetowej? - 

· Na jaki serwer się Państwo decydują (home.pl, webio.pl, inny spełniający wymagania stawiane przez orogramowanie) - 

· Czy serwer został już wykupiony? - 

· Czy chcą Państwo, aby firma GOshop.pl zajęła się zamówieniem serwera ? – 
· Czy posiadają Państwo logo firmy (jeśli tak, proszę o jego przesłanie w formacie eps, jpg, gif, png) ? – 
· W jaki sposób dowiedzieli się Państwo o naszej ofercie? - 

· Co zadecydowało o jej wyborze? -


PYTANIA DOTYCZĄCE  SKLEPU

· Typ sprzedawanego asortymentu – 

· grupa docelowa klientów sklepu internetowego – 

· główna myśl (slogan) Państwa firmy – 

· Proszę opisać w kilku przymiotnikach preferowany styl sklepu (techniczny, stonowany, agresywny, przepełniony kolorami itd.) – 

· Czy firma jest kojarzona z określoną kolorystyką (czy sklep ma być w preferowanej kolorystyce, np. kolor niebieski ma być dominujący bo nawiązuje do logo i np. działalności związanej z wodą) – 

· Proszę opisać co przede wszystkim ma promować sklep (charakterystykę działalności, nowy na rynku wizerunek, dodatkową formę kontaktu, produkty / usługi itp. - można wybrać kilka najważniejszych i wypisać wg ważności) – 

· Proszę podać kilka adresów sklepów (lub stron) internetowych, które szczególnie się Państwu podobają oraz krótko opisać z jakiego powodu (nie oznacza to oczywiście że przyszła strona będzie kopią którejś z nich) – 

· Proszę podać kilka adresów sklepów (lub stron) internetowych, które ewidentnie się Państwu NIE podobają. Proszę sprecyzować co o tym decyduje – 

· Zmiany wizualne układu elementów w porównaniu do demo GOshop.pl 
(co Państwu podoba się lub nie podoba w www.sklepdemo.pl - np. nie podoba mi się poziomy układ menu, chciałbym również aby w 1 rzędzie było więcej produktów itp.) – 

· Dodatkowe uwagi do wyglądu sklepu – 


PYTANIA DOTYCZĄCE FUNKCJONALNOŚCI SKLEPU

· Jakie działy informacyjne chcą mieć Państwo w sklepie (np. Regulamin, Kontakt, O firmie itp.)? (Działy informacyjne są działami, w których będą Państwo mogli wprowadzać dowolną treść.)-
 

· Jakie działy funkcjonalne chcą mieć Państwo w sklepie? (proszę zaznaczyć odpowiedź TAK lub NIE oraz podać własną nazwę danego działu, jeśli ma być inna niż zaproponowana) 
Do wyboru są:
Promocje (dział z produktami, które chcą Państwo promować) - TAK/NIE 
Nowości (dział z ostatnio dodanymi produktami) - TAK/NIE 
Aktualności (dział, w którym prezentowane są pisane przez Państwa artykuły opisowe dowolnej treści) - TAK/NIE 


· Jeśli zaznaczyli Państwo powyżej, że chcą mieć w sklepie dział Aktualności  - to mogą Państwo również zdecydować się na pokazywanie na łamach sklepu najnowszego/najnowszych artykułów opisowych np. w formie boksu ? 
(Wygląd i działanie funkcji widoczny w sklepie demo - www.sklepdemo.pl - boks w prawej kolumnie na samym dole, lub też w sklepie www.klimatsklep.pl - dział „Aktualności” w środkowej części sklepu. Możliwa jest zmiana nazwy i formy wyświetlania)  - TAK/NIE (w jakiej formie?)


· Czy chcą Państwo aby w sklepie znalazł się boks z produktem/produktami promowanymi lub/i bestsellerami (możliwe kilka produktów promowanych w boksie)? (Przykład funkcji widoczny w sklepie demo www.sklepdemo.pl - boks Promocja w lewej kolumnie) - TAK/NIE 

· Czy chcą Państwo aby w sklepie znalazła się lista najlepiej sprzedawanych produktów? Jeśli tak, to ile produktów ma się na niej znaleźć (5, 10, 15) ?  (Przykład funkcji widoczny w sklepie demo www.sklepdemo.pl - Boks Bestseller w prawej kolumnie sklepu - lista jest ustalana automatycznie na podstawie statystyk sprzedaży) - TAK/NIE


· Czy chcą Państwo aby w sklepie dostępny był moduł ankiet? (Przykład funkcji widoczny w sklepie www.sklepdemo.pl - „boks Ankieta” w prawej kolumnie sklepu. Ten boks można później wyłączać/włączać we własnym zakresie) - TAK/NIE
 

· Czy chcą Państwo aby w sklepie dostępny był moduł Newsletter? (Przykład funkcji widoczny w sklepie www.sklepdemo.pl - boks „Newsletter”) - TAK/NIE


· Czy Produkty na stronach sklepu produkty mają mieć wyświetlany opis skrócony? (Przykład sklepu z opisami skróconymi www.sklepdemo.pl, przykład sklepu bez opisów skróconych 
http://www.akcesoria-kuchenne.pl/) - TAK/NIE
· Czy chcą Państwo aby w sklepie oprócz standardowej ceny produktu  była możliwość umieszczenia „starej ceny” (przekreślonej)? (Proszę mieć na uwadze, że stara cena ma charakter  informacyjny, zakupy są dokonywane po cenie standardowej)?: TAK/NIE
· Czy chcą Państwo aby na stronach sklepu wyświetlane były logotypy producentów sprzedawanego przez Państwa asortymentu? (Przykład sklepu z wyświetlanymi logotypami producentów - www.r1media.pl - logotypy znajdują się w widoku szczegółowym produktu, można również wybrać rozwiązanie widoczne w sklepie www.klimatsklep.pl - czyli boks z wyświetlonymi logotypami wszystkich producentów, lub też inną formę wyświetlania np. widoczną w sklepie demo) 
- TAK/NIE (w jakiej formie?) 
· Czy chcą Państwo aby w sklepie umieszczony był moduł zarządznia banerami na stronie głównej? (Przykład na stronie głównej www.sklepdemo.pl – możliwe są inne formy wyświetlania – z własnym tekstem lub bez): - TAK/NIE (w jakiej formie?)
· Czy chcą Państwo aby na stronach sklepu wyświetlane były funkcje sortowania produktów? (Przykład sortowania w sklepie demo - www.sklepdemo.pl - proszę wybrać dowolną kategorię, sortowanie wyświetli się w środkowej części sklepu nad produktami) - TAK/NIE

· Czy chcą Państwo aby w karcie produktu (widok szczegółowy produktu) wyświetlane były następujące moduły? :
- Moduł „Produkty powiązane” z danym produktem (Przykład w sklepie i panelu demo - www.sklepdemo.pl – pokazane są produkty, które zostały powiązane z przeglądanym produktem) - TAK/NIE
- Moduł „Klienci, którzy kupili ten produkt, kupili również” (Przykład w sklepie demo - www.sklepdemo.pl – pokazane są produkty, które zostały zakupione razem z tym produktem) - TAK/NIE
- Moduł „Ostatnio oglądane produkty” (Przykład w sklepie i panelu demo - www.sklepdemo.pl – pokazane są produkty, które zostały odwiedzone przez Klienta przed obejrzeniem tego produktu) - TAK/NIE
· Czy chcą Państwo aby w sklepie umieszczony był moduł opinii o produkcie? (przykład w sklepie demo )?: TAK/NIE
· Dodatkowe uwagi - 

